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INTELLIGENT DEVELOPMENT SERVICES

Allgemeine Geschaftsbedingungen fur offene Seminare der
INTELLIGENT DEVELOPMENT SERVICES

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fur die Durchfihrung von Training- und
Coaching-Veranstaltungen der Intelligent Development Services. Etwaige Allgemeine
Geschaftsbedingungen des Vertragspartners werden auch dann nicht Vertragsinhalt, wenn
ihnen die Vertreter der Intelligent Development Services nicht nochmals ausdricklich
widersprechen.

2. Anmeldung ohne Risiko

Fur alle Seminare geben wir Ihnen eine Zufriedenheitsgarantie. Sie kdnnen das gebuchte
Seminar/die Seminarreihe am ersten Tag wieder verlassen, falls es lhnen wider Erwarten nicht
zusagt. Sie bekommen den gesamten Seminarpreis zuriick. Bei vorzeitigem Abbruch des Kurses
zu einem spateren Zeitpunkt auf eigenen Wunsch erfolgt keine Rickerstattung der
Teilnahmegebihr.

3. Teilnahme und Voraussetzungen

Die Veranstaltungen der Intelligent Development Services stehen grundséatzlich jedem Interessierten
offen. Die Teilnehmer und Trainer versichern allerdings, dass sie nicht Anhanger des
Gedankengutes von L. Ron Hubbard und nicht Mitglieder der Scientology sind.

Alle Veranstaltungen dienen der professionellen Fort- und Weiterbildung. Sie stellen weder eine
Form der Therapie noch eine Berufsausbildung dar. Die Teilnahme setzt eine normale psychische
und physische Belastbarkeit voraus. Wenn Sie in psychotherapeutischer Behandlung sind, klaren
Sie bitte rechtzeitig mit Inrem Therapeuten und uns ab, ob eine Teilnahme fir Sie sinnvoll ist.

Im Hinblick auf Informationen Gber andere Teilnehmer und deren Unternehmen verpflichten sich
Trainer und Teilnehmer zur absoluten Verschwiegenheit. Wir behalten uns vor, im Einzelfall einer
Person die weitere Teilnahme an den Trainings zu verwehren, wenn sich aus Sicht der Trainer
wahrend der Veranstaltungen eine fachliche oder persénliche Nichteignung herausstellt. Bereits
bezahlte Seminargebuhren fur nicht besuchte Seminarteile werden in diesem Fall zurickerstattet.
Anteilige Seminargebulhren fur bereits besuchte Seminarteile werden nicht riickerstattet. Ebenso
bestehen keinerlei weitere Anspriche.

4. Anmeldung

Anmeldungen bitten wir mdglichst frihzeitig online oder schriftlich an die Intelligent Development
Services zu richten. Die Anmeldung ist verbindlich, sobald sie von uns schriftlich bestatigt

wird. Ein Recht auf Teilnahme an den einzelnen Veranstaltungen mit begrenzter Teilnehmerzahl
besteht nicht. Die Platzvergabe ergibt sich aus der Reihenfolge der Anmeldungen zu den
jeweiligen Veranstaltungen.

5. Teilnahmegeblhr

Die Teilnahmegeblhr versteht sich, wenn nicht ausdricklich anders ausgewiesen, je Teilnehmer
und Veranstaltung sowie zuzuglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Die Gebuhr beinhaltet die
Teilnahme am jeweiligen Training, Seminarunterlagen und Getranke/Geback/Snack wahrend der
Seminarpausen.

Soll die Rechnung an eine Firma/Institution gehen, ist eine Kostentbernahmeerklarung der
Anmeldung beizulegen oder spatestens bis zum Falligkeitstermin der Rechnung nachzureichen.

6. ErmaRigungen

Studenten (Vollzeit mit Immatrikulationsbescheinigung) erhalten einen Nachlass von 15 % auf den
Netto-Preis. Lebenspartner erhalten ebenfalls 15 % Nachlass. Der Partnerrabatt wird dabei auf die
jeweils glnstigste Veranstaltung angerechnet.
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7. Zimmerreservierungen

Wunschgemal und nach Verfugbarkeit kann ein Hotelzimmer in der ndheren Umgebung fur
unsere Teilnehmer reserviert werden. Vermerken Sie bitte Ihren Wunsch in der Anmeldung. Die
Kosten fiir Ubernachtung und weitere Verpflegung sind von den Teilnehmern selbst zu tragen.
Die Abrechnung erfolgt direkt zwischen den Teilnehmern und dem Hotel.

8. Zahlungsbedingungen

Gleichzeitig mit der Anmeldebestatigung erhalten Sie eine Rechnung, die 10 Tage vor
Seminarbeginn ohne jeden Abzug fallig wird. Ratenzahlungen sind ab einem Rechnungsbetrag
von € 500,00 méglich, bedirfen aber der ausdricklichen Absprache. Bei Ratenzahlung wird auf
den Netto-Rechnungsbetrag ein Aufschlag von 5% erhoben.

9. Stornierungen

Wir streben mit unseren Kunden ein partnerschaftliches Verhaltnis an. Bei der Absage eines
Teilnehmers kurz vor Beginn des Seminars ist es uns in der Regel nicht mehr mdglich, den Platz
anderweitig zu vergeben. Aus diesem Grund teilen wir das finanzielle Risiko in fairer Weise
zwischen Ihnen und uns. Der Ricktritt bedarf der Schriftform.

Bei einer Absage bis 56 Tage vor Beginn der jeweiligen Veranstaltung entstehen Ihnen keine
Kosten. Danach verrechnen wir folgende Gebulhren:

55 bis 42 Tage vor Seminarbeginn: 50 % der Seminargebihr
41 bis 28 Tage vor Seminarbeginn: 70 % der Seminargebihr
27 bis 2 Tage vor Seminarbeginn: 85 % der Seminargebuhr
1 Tag vor Seminarbeginn: 100 % der Seminargebuhr

Geht uns keine schriftliche Ricktrittserklarung zu und erscheinen Sie nicht zu dem Seminar, wird
der volle Preis berechnet. Diese Gebuhren entfallen, wenn Sie uns vorab verbindlich einen
Ersatzteilnehmer nennen, der lhren Seminarplatz einnimmt.

Kann ein Teilnehmer nach Beginn der Erfolgs-Box an einem Seminarbaustein aus wichtigen von
uns nicht zu vertretenden Griinden nicht teilnehmen, hat er die Méglichkeit, den versaumten
Seminarbaustein nach Absprache mit den Trainern und vorbehaltlich der Verfugbarkeit von
Platzen in spateren Seminarreihen innerhalb eines Jahres nachzuholen. Eine Rickerstattung
bereits gezahlter Teilnahmegebihren ist nicht mdglich.

Aus methodischen Grinden ist die durchgehende Anwesenheit aller Teilnehmer erforderlich. Bleibt
ein Teilnehmer ohne Vorankindigung einer Veranstaltung fern, erlischt der Anspruch auf
Teilnahme zu einem spateren Zeitpunkt.

Wurde ein Partnerrabatt fir den Lebenspartner gewahrt und tritt einer der Partner zurtick, wird der
gewahrte Partnerrabatt nachtraglich in Rechnung gestellt. Fir den Studentenrabatt gilt: Wird die
Teilnahme an einer Veranstaltung, auf die eine Rechnung abzlglich Studentenrabatt erfolgte, auf
einen spateren Zeitpunkt umgebucht, muss der Nachweis Uber einen giiltigen
Immatrikulationsnachweis erneut erbracht werden. Ist der Teilnehmer zum Start der Veranstaltung
kein Vollzeit-Student mehr, wird der Studentenrabatt nachberechnet.

Kann von unserer Seite ein Seminartermin wegen héherer Gewalt, Krankheit, Unfall, nicht
erreichter Mindestteilnehmerzahl oder sonstigen von uns nicht zu vertretenden Umstanden nicht
eingehalten werden, sind wir berechtigt, das Seminar abzusagen. Muss eine Veranstaltung aus
Grinden, welche Intelligent Development Services zu vertreten hat (z. B. wegen Erkrankung des
Trainers oder aufgrund zu geringer Teilnehmerzahl), ausfallen, werden die Teilnehmer
unverziglich informiert. Bezahlte Teilnahmegeblhren werden erstattet. Weitergehende Anspriiche
sind ausgeschlossen.

10. Anderungen von Veranstaltungen

Die Veranstaltungen werden entsprechend dem verdffentlichten Seminarprogramm durchgefihrt.
Wir behalten uns jedoch den Wechsel von Referenten, eine Verlegung bzw. Anderung im
Programmablauf vor, sofern dies das Veranstaltungsziel nicht grundlegend verandert.
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11. Haftung

Jedes Gruppenmitglied nimmt freiwillig und eigenverantwortlich teil. Jeder Teilnehmer tragt die
volle Verantwortung fur sich selbst und seine Handlungen inner- und auf3erhalb der Gruppe und
kann aus evtl. Folgen keinerlei Anspriiche ableiten.

Schadensersatzanspriiche gegen den Veranstalter wegen des Ersatzes von Vermdgensschaden
sind auf Falle vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Handelns beschrankt.

12. Urheberrechte

Die dem Teilnehmer ausgehandigten Trainingsunterlagen sind urheberrechtlich geschitzt. Sie
dienen ausschlieldlich zur persdnlichen Nutzung. Die Vervielfaltigung, Weitergabe oder
anderweitige Nutzung der ausgehandigten Unterlagen ist nur mit ausdricklicher schriftlicher
Zustimmung der Intelligent Development Services gestattet.

13. Erfullungsort
Erfallungsort ist der dem Teilnehmer schriftlich mitgeteilte Veranstaltungsort.

14. Datenschutz

Im Hinblick auf die Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes weisen wir Sie darauf hin,
dass die Speicherung und Nutzung lhrer personenbezogenen Daten ausschlieRlich zu dem
Zweck erfolgt, Innen Prospekte, Programme und Seminarinformationen der Intelligent
Development Services zu Ubersenden. Personenbezogene Daten werden ausschlieBlich im
Sinne des BDSG genutzt.

Wichtig: Mit der Anmeldung erkennen Sie diese Geschaftbedingungen an. Nebenabreden sind
nur gultig, wenn sie schriftlich getroffen wurden.
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